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1 inv >i i i Kéd objednévky: 1-12283087837
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb S s D
Kdéd adresata: 1010542203
Kad tlagiva: 841
uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zmluva*“ alebo ,Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B
ICO: 35 763 469 FDIEE [ 2020273893 [IC pre DPH: [ SK2020273893
Zasttpeny: Zahurancova, Stanislava [Kéd predajcu: [ Retail Shop TL_1446 [ Kéd tlagiva: 841
(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK = PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Obec Kysucky Lieskovec, Kysucky Lieskovec 29, 02334 Kysucky Lieskovec
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
podnikatela:
E-mail: obeckysuckylieskovec@stonline.sk Telefén: 0905819418
Kontaktny e-mail: obeckysuckylieskovec@stonline.sk Kontaktné mobilné Cislo: | 0905819418
ICO: 00314081 [DIC: | IC pre DPH:
(dalej len “"Ugastnik"
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Unknown Unknown
Ulica: [ Sapisné Eislo: | [ Orientaéné &islo: [
Obec: | PSC: [
Telefén: [C.OP/Pasu: [-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec Kysucky Lieskovec
Adresa zasielania: Kysucky Lieskovec 29, 02334 Kysucky Lieskovec
Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
TABULKA €. 1
BALIK 2P - AKCIA: INT + TV => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Magio Internet
Cislo zmluvy: 2030381501 Adresa umiestnenia: Kysucky Lieskovec 29, 02334 Kysucky Lieskovec
Identifikacia pristupu: 0007027561
Typ pripojenia: Metalicka technolégia
Program sluzby: Magio Internet L - ADSL
Magio Internet Security
e-mail adresa pre Magio Internet Security: obeckysuckylieskovec@stonline.sk
Nazov sluzby: Magio Televizia
Cislo zmluvy: 2029696483 Adresa umiestnenia: Kysucky Lieskovec 29, 02334 Kysucky Lieskovec
Identifikacia pristupu: 0007027561
Identifikacia TV: 1ML64WM4
Typ pripojenia: Metalicka technoldgia
Program sluzby: Magio Televizia M Aktivacia
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost'
Balik Magio Internet L, Magio Televizia M Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 25,00 € mesacne/vopred
Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 5,00 € mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavézku viazanosti 240,00 € jednorazovo *
Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 120,00 € jednorazovo *
Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH
1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi su Hlasové

sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmiuva o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych siuzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré este
neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva*) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku su pocas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmluv spdsobuje zanik
ostatnych ZmlGv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zru$enie ktorejkolvek zo
Sluzieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

2) Ak je stgastou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora este nebola zriadend, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienok dohodnutych v ¢asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky
poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zadnu uplatiiovat’ az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia
(dalej ,KZ'), ktorého odovzdanie je podia tabulky & 1 tieZz pred netom tejto Zmluvy o baliku; rozhodujica je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskuto&nitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluve o baliku oznamenim Podniku Uastnikovi ako celok vratane je Gasti, ktorymi su jednotlivé Zmiuvy alebo Dodatky:
Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vréatit Podniku Kz ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak su stcastou Zmiuvy o baliku iba také SluZby, ktoré uz boli v ¢ase jej uzavretia
zriadené a zaroven v tabulke €. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadnehc KZ, podmienky poskytovania Balika pod'a tejto Zmluvy o baliku sa zacnu uplatriovat dfiom jej uzavretia. Den, ktory je
v zmysle tohto bodu rozhodujtici pre zacatie uplatriovania podmieno} Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den*.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podla Ugastnikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:
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2)

Ugastnik ma nérok na poskytovanie Sluzieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou podla tabulky €. 1 a to od Rozhodného
dnia, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dnia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnt pre tento Balik podia platného Cennika.
Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb v Baliku za akciovli cenu v zmysle tohto bodu pri siéasnom vyuzivani Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podia tejto
zmluvy pocas celej doby viazanosti.

ZUCTOVAC[E OBDOBIE je jednomesaéné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarmeho mesiaca. Pripadnti zmenu trvania zGétovacieho obdobia Podnik
oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesaéna.

Sluzba Televizia

1)
2)

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

Podnik a Ugastnik uzatvarajli vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovant v tabulke &. 1 ako identifikécia TV (dalej len

,Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez

zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre urc¢enie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujtce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je ur€ujtice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaduje najniz8i program a pismeno c) najvy$si program: a) Magio Televizia
M/Magio Televizia M - Sat, b) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat a c) Magio Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.

Sluzba Internet:

1)
2)

3)

4)

5)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Uéastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabulke &. 1 ako ako identifikacia pristupu

(dalej len ,Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju

v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujlice nasledovné poradie, pri€om pismeno a) oznacuje najniz$i program a pismeno c) najvy$si program: a) Magio Internet M -
ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L — Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet
XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

b) Podnik a Ugastnik sa dohodli na zasielani faktry za telekomunikaéné sluzby v elektronickej forme — Elektronicka faktira PDF. Ak Ugastnik pozaduje pisomnu tiadent formu faktdry
ama zaujem vyuzivat' Sluzbu za akciovych podmienok v zmysle tohto pism., bude mu poskytnuty odpis elektronickej fakttry PDF posielany postou podia podmienok Cennika.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uéastnik sa zavazuje, ze poéas doby viazanosti v tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa po&ita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kaZzdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas

uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pri¢om poruenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne

dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku
tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom ani do 45 dni po jej

splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba poas doby vyuzZivania Sluzieb v

zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z prislunych

pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uastnik sa dohodli, e porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Uastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem
sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej Podniku v désledku porudenia zavéazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik
poskytol Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stcet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane
Doplnkovych sluZieb) podia Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke ¢. 1 a v &asti ,podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruenia zavézku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre
vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoget vo vztahu k véetkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku U&astnikovi poskytnuté a to vo vyske uvedenej
v tabulke ¢&. 1. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sticet zakladu pre vypocet
vo vztahu k tejto jednotlivej SluZbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Tento zaklad zohladfiuje
Benefity poskytnuté Uéastnikovi podla tejto Zmiuvy o baliku (dialej len ,Zakiad pre vypocet’).

b) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do
dria ukonéenia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Vyuétovan suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoéet zmluvnej pokuty)
c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe

alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmiuvn( pokutu za poru$enie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu $kody spdsobenej porusenim zévazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyudétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyuétovanej zmluvnej

pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

6)

7

8)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzwat’ (idaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo V&eobecnych podmienkach a prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah,
Ucel a podmienky spractivania Udajov o Ueastnikovi st bliz&ie $pecifikované vo V&eobecnych podmienkach (¢ast Zhromazdovanie a pouzivanie informacii o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde méze Uéastnik zamedzit, aby sa jeho udaje pouzivali na urgité ucely, Uéastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou
spraclvania uda;ov Ugastnika udelenie sthlasu, mdze Ugastnik takyto stihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. U¢astnik mdze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa
jeho udaje pouZivaju. Viac informécii 0 pouzivani tdajov mozno néjst na www.telekom.sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktord ju v budtcnosti nahradi

Ak Ueastnik pred driom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v savislosti
so zriadenim Sluzby vo vy$ke 100 Eur (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach.
Této zmluva nadobtida platnost' a G¢innost driom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi
podmlenkaml pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmiuvy o baliku U&astnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych
podmienok, pripadne dal$ie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné
podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratar : Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sudasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vdeobecnyct podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku $pecifikované
Sluzby, (iii) ze sa zavézujem riadne a véas pinit v8etky povinnosti vy jlyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznédmeny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych
cenach za Sluzby je mozZné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnon na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budutcnosti nahradi a na predajnych miestach
Podniku.

Podnik ponukol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.
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(i) Ak Ugastnik tuto moznost vyuzil, je tato Zmluva uzavreté v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Uéastnik v
takomto pripade yhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmiuvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany pOdeS Ugastnika je jeho viastnoruénym
podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam vytvoreny len pre Géely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvali neoddelitelnu suéast. Ugastnik
vyslovne suhlasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podp(sanému dokumentu na Géel uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zdznam o digitalizovanom
podpise Ugastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Ugely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmiluvy takymto spdsobom nie je dotknuté platnost Zmiuvy, ani jej
pisomna forma a takto podpisana Zmiuva m4 silu originalu.

Zéaroved Utastnik moZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moznost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Ugastnlk tuto mozZnost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail urgeny Utastnikom a uvedeny ako kontaktny email v &asti
identifikacie Ucastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranend heslom pred jej otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruci Ugastnikovi
formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v &asti identifikacie Udastnika tejto Zmiuvy. Uéastnikovi je zaroved opravneny poziadat Podnik

pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak tlito moZnost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tuto moznost nevyuzil Podnik odovzdé U&astnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.
(il) Ak Ugastnik tito moznost nevyuzi, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisan viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo bez poufzitia technického
zariadenia, U&astnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmiuvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

17.10.2014
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Firma 7 meno priezvisko zakaznika

Slovak Telekom, a.s. v zastUpeni -+

Zahurancova, Stamslava i% Obec Kysucky Lieskovec
andid
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